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El programa Mi Fiscalia tiene como objetivo asistir técnicamente a las fiscalias* de México en el establecimiento de prioridades de persecu-
cion penal e investigacion asi como en el fortalecimiento de sus capacidades de administracion publica. Para ello, se desarrolld un kit de
herramientas de gestion.

Como parte de este kit, se presenta el Sistema de Evaluacion del Desempefio Individual (SEDAMP), el cual permite articular la evaluacion
de agentes del Ministerio Publico (AMP) en el marco de los objetivos institucionales de la fiscalia.

OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS
Brindar una valoracién Establecer los flujos de Iﬁ Evaluar la atencion de casos Brindar retroalimentacion
comprehensiva del desem- @& la informacion y procesos [.:_, que realizan AMP a través de a AMP para la mejora del
pefio de AMP para promover para el funcionamiento indicadores del desempefo desempeno individual y la
su mejora continua. de la evaluacion del individual alineados a los atencion de areas de
desempeno. objetivos institucionales. oportunidad.
BENEFICIOS
D Brinda retroalimentacién @ Genera informacion para la 9 Identifica necesidades de N ¥ Produce insumos para la
@ individual basada en toma de decisiones capacitacion A1 K especializacion de personas
resultados individuales e institucionales operadoras
Garantiza el avance, 0f) Define perfiles idéneos 2 Mejora la atencién a la @ Estandariza y da constancia
\\\Q alineacion y difusion de los % para responsabilidades 2 ciudadania y personas U de las mediciones de
objetivos estratégicos de la especificas usuarias desempeno en un sistema
institucion de justicia cambiante
¢QUE COMPRENDE EL SEDAMP? INSTRUMENTOS DE
T . . y y— LA HERRAMIENTA
Ambitos de medicion, procesos, instrumentos y ¢Para que sirve el desempeno individual?
sistemas de registro y visualizacion de datos para Identifica necesidades y fortalezas individua-
dar seguimiento articulado a las actividades y les al igual que tendencias en el desempenio
decisiones de AMP y asegurar su alineacion con de un drea o de la institucion para su mejora. INSTRUMENTO 1
los objetivos institucionales. LINEAMIENTOS PARA EL

ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Instruye el proceso de andlisis de

ENFOQUE DEL SEDAMP resultados para la evaluacion del

ELl SEDAMP permite estructurar la evaluacion de AMP para otorgar una desempefio.
medicion integral del desempefo mediante:
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et INSTRUMENTO 2

1 2 GUIA DE RETROALIMENTACION

Establecimiento de los procesos, flujos de La estandarizacién y formalizacion de las Brinda recomendaciones para
facilitar las reuniones de retroali-

la informacion, indicadores y actores actividades de evaluacion del desempeno tacion individual
relevantes para la evaluacion del de AMP a través de todas las areas de la UUURLEIETE D e ATl EE)
desempeno de AMP. Fiscalia involucradas en el proceso.

INSTRUMENTO 3
INDICADORES DEL DESEMPENO
Evalua el procesamiento de casos

PERFILES DE AMP

Se evallan las actividades que AMP realizan conforme a su perfil. Dependiendo del contexto de la fiscalia,
los perfiles abarcan desde la recepcion de la denuncia, hasta la resoluciéon del caso. Estos perfiles no son 5 A
> s % . por AMP a través de indicadores
excluyentes, ya que una sola persona AMP puede asumir las responsabilidades de mas de un perfil alineados a los objetivos
dependiendo del contexto de la fiscalia y las circunstancias del caso en cuestion. institucionales.
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@ATENCION TEMPRANA O @ INVESTIGACION — @ LITIGACION

INSTRUMENTO 4
TABLERO DE SEDAMP

Contiene las mediciones del
SEDAMP y permite generar

Toma de la denunciay Integracion de la carpetay Actuacion en la audiencia oral resultados sobre el desempefio de
decision correspondiente a la solicitud de los actos de para la determinacion del caso. AMP.
derivacion del caso a un area investigacion correspondientes
especifica para su atencion. segun las caracteristicas del caso.

* Los materiales de trabajo y difusion de Mi Fiscalia utilizan el término “fiscalia” para referirse a las instituciones estatales de procuracion de justicia con i ia de su inacidn oficial, naturaleza juridica o estructura organica.

 Programa posible gracias al apoyo otorgado por el Departamento de Estado de los Estados Unidos de América por conducto de la Oficina Internacional de Asuntos Antinarcéticos y de Aplicacion de la Ley (INL, por sus siglas en inglés).
 Su disefio e instrumentacion es responsabilidad de Fundacion IDEAy Fortis Consultoria y no representa necesariamente la postura del Departamento de Estado de los Estados Unidos de América.

 Cualquier copia, reproduccion o distribucién sin la autorizacion previa y expresa esta estrictamente prohibida.

* En caso de requerir mas informacién o tener alguna duda, puede comunicarse al correo mifiscalia@fundacionidea.org.mx.
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