
OBJETIVOS ESPECÍFICOSOBJETIVO GENERAL
Sistematizar la identificación de necesi-
dades de capacitación entre AMP para 
ofrecer capacitaciones más efectivas 
que beneficien al mayor número de 
operadoras y operadores.

INSTRUMENTOS DE LA HERRAMIENTA

• Metodología sistematizada para la identificación de necesidades de capacitación entre los AMP y detecta los 
perfiles adecuados para participar en las capacitaciones.

• Las temáticas para las capacitaciones variarán entre fiscalías, debido a que los fenómenos criminales son 
particulares de cada entidad. 

• Mecanismo complementario y subsidiario de programas como Certificación por la Justicia en México (CEJUME).
• El punto de partida para implementar varía entre fiscalías debido a los esfuerzos existentes para llevar a cabo 

capacitaciones. 
• No es una capacitación ni provee capacitaciones.

¿QUÉ COMPRENDE EL MECANISMO PARA IDENTIFICAR NECESIDADES DE 
CAPACITACIÓN?

El programa Mi Fiscalía tiene como objetivo asistir técnicamente a las fiscalías* de México en el establecimiento de prioridades de 
persecución penal e investigación, así como en el fortalecimiento de sus capacidades de administración pública. Para ello, se desarrolló 
un kit de herramientas de gestión.
Como parte de este kit, se presenta el Mecanismo para identificar necesidades de capacitación que permite sistematizar la definición de 
necesidades de capacitación entre Agentes del Ministerio Público (AMP) para ofrecer capacitaciones más efectivas que beneficien al 
mayor número de personal operador.

Concentrar y analizar la información sobre 
posibles participantes en las capacitaciones, 
con el fin de seleccionar a los perfiles más 
idóneos de acuerdo con las temáticas 
seleccionadas.

Organizar las fuentes y la recolección de 
información para la identificación temática 
que aborde las necesidades específicas de 
AMP con la finalidad de cumplir con sus 
responsabilidades.

BENEFICIOS 

Genera información 
clave para tomar 
decisiones sobre las 
temáticas y proveedores 
de las capacitaciones

Promueve la 
participación de perfiles 
adecuados según las 
temáticas identificadas

Garantiza una oferta 
de contenidos útiles   

Contribuye a la 
alineación con los 
objetivos institucionales

Impulsa el desarrollo 
de mayores habilidades 
técnicas

SONDEOS
INSTRUMENTO 1

FORMATO DE 
CAPACITACIONES

INSTRUMENTO 2
TABLERO DE 
CAPACITACIÓN 

INSTRUMENTO 3
ENCUESTAS DE 
PERCEPCIÓN

INSTRUMENTO 4
BASE DE DATOS 
DE PARTICIPANTESDefine los retos que 

enfrentan AMP en sus 
labores y que pueden 
ser abordados a través 
de capacitaciones.

Registra la información 
relacionada con las 
capacitaciones que se 
ofrecerán en la fiscalía en 
un tiempo determinado.

Concentra los resultados 
de los sondeos para la 
identificación de  
posibles temáticas y 
participantes para las 
capacitaciones.

Recolecta las opiniones 
de AMP y de sus Titulares 
sobre la relevancia, 
calidad y gestión de las 
capacitaciones.

Permite dar seguimiento 
a las capacitaciones que 
toman AMP en un ciclo 
preestablecido.

INSTRUMENTO 5

• La recolección puede ser semestral o anual dependiendo del 
contexto de la fiscalía

• Es posible utilizar formularios en línea para recolectar información

MOMENTOS DEL MECANISMO PARA IDENTIFICAR NECESIDADES DE CAPACITACIÓN

1

PRE-CAPACITACIONES

Definición de:
1.1 Temáticas

Ponderación de necesidades 
de capacitación 

1.2 Participantes
Determinación de participantes

2 POST-CAPACITACIONES

Sistematización y análisis de 
información y levantamiento 

de una encuesta

Logísitica y desarrollo 
de capacitaciones por 
parte del Instituto de 

Formación / Capacitación

CAPACITACIONES

PRE-CAPACITACIONES POST-CAPACITACIONES
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* Los materiales de trabajo y difusión de Mi Fiscalía utilizan el término "fiscalía" para referirse a las instituciones estatales de procuración de justicia con independencia de su denominación oficial, naturaleza jurídica o estructura orgánica. 
∙ Programa posible gracias al apoyo otorgado por el Departamento de Estado de los Estados Unidos de América por conducto de la Oficina Internacional de Asuntos Antinarcóticos y de Aplicación de la Ley (INL, por sus siglas en inglés).
∙ Su diseño e instrumentación es responsabilidad de Fundación IDEA y Fortis Consultoría y no representa necesariamente la postura del Departamento de Estado de los Estados Unidos de América.
∙ Cualquier copia, reproducción o distribución sin la autorización previa y expresa está estrictamente prohibida.
∙ En caso de requerir más información o tener alguna duda, puede comunicarse al correo mifiscalia@fundacionidea.org.mx.


